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RECEBIMENTO DO RECURSO

Banco: Banco do Brasil Agência: 3358-8 Número: 7449-7

Praça de Pagamento:

Declaramos que esta Conta Corrente será exclusiva para o recebimento do recurso e pagamento das despesas neste
convênio.

CONTEXTO DA INSTITUIÇÃO PROPONENTE

Missão da Instituição:

MISSÃO: Atender e cuidar de forma integral, humanizada e com qualidade na assistência hospitalar.

VALORES: Princípios Cristãos, Ética, Responsabilidade Socioambiental, Qualidade, Pertencimento e Valorização das
Pessoas.

VISÃO: Ser reconhecido como referencia de excelência dos serviços prestados com responsabilidade socioambiental,
consolidando a Casa de Saúde Stella Maris como hospital cirúrgico de atendimento humanizado.

 

Histórico da Instituição:

O IPMMI – Casa de Saúde Stella Maris, inscrito no CNPJ sob o nº 60.194.990/0011-40, CNES nº 2082926, com sede à
Av. Miguel Varlez, 980 - Centro, Caraguatatuba, Estado de São Paulo, é uma entidade filantrópica que há mais de 60
anos presta assistência à saúde sem fins lucrativos, a uma população de 337.306 habitantes.  Nos períodos de alta
temporada a população flutuante de veranistas e turistas chega próximo a 1 Milhão de pessoas e o principal acesso ao
litoral norte de São Paulo (Caraguatatuba, Ubatuba, São Sebastião e Ilha Bela) é realizado pela Rodovia dos Tamoios,
que interliga esta cidade ao complexo de Rodovias Dutra / Carvalho Pinto e Airton Senna. Os pacientes dos acidentes
ocorridos na Serra são transferidos para o Hospital Stella Maris que está estrategicamente bem localizado próximo a
seu acesso. Sendo o único Hospital de Caraguatatuba para os atendimentos emergenciais e o maior do Litoral Norte. 

O Hospital possui várias especialidades médicas devido à urgência/emergência, principalmente pelas barreiras físicas e
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a falta de Serviços de referência nesta região, que impedem transferências rápidas para outros centros. Estas
especialidades atendem também aos pacientes internados, o que possibilita aos pacientes um atendimento quase
completo e vital. O Hospital mantém convênio com o Sistema Único de Saúde – SUS, atendendo através de seus
credenciamentos, obtidos junto ao Ministério da Saúde, mais de 80% de usuários do Sistema Único de Saúde – SUS. A
instituição mais de 650 colaboradores em seu quadro de recursos humanos, além de 170 profissionais médicos.

A Casa de Saúde Stella Maris, dispõe da seguinte estrutura: 170 leitos no total geral, com leitos de Internação Clínica e
Cirúrgica; Pronto Atendimento e Emergência 24 horas para referência a demanda encaminhada pelo SAMU, Bombeiros
e DER; Unidade de Terapia Intensiva; Centro de Diagnóstico por Imagem, Maternidade, Pediatria, Laboratório de
Análises Clínicas.

Único no Município de Caraguatatuba sendo referência no Litoral Norte em Maternidade de Alto Risco e UTI Neonatal e
referência Municipal na especialidade de Traumato-ortopedia e Cirurgia Geral.

 

QUALIFICAÇÃO DO PLANO DE TRABALHO

Objeto: Custeio - Material de consumo

Objetivo:

O disponibilizado visa custear a aquisição de materiais descartáveis e de higiene como bobina de sacos plástico para
guarda de alimentos, talheres descartáveis, copos descartáveis, embalagens de marmitex, papel higiênico, papel
toalha, saco de lixo, saco de lixo para resíduos infectantes e saco hamper, alcool gel e panos de limpeza, essenciais
para o atendimento dos pacientes SUS, e normas de segurança sanitária por um período de 2 meses.

 

Justificativa: 

A aquisição destes materiais como bobina de sacos plástico para guarda de alimentos, talheres descartáveis, copos 
descartáveis, embalagens de marmitex, papel higiênico, papel toalha, saco de lixo, saco de lixo para resíduos 
infectantes e saco hamper, alcool gel e panos de limpeza, se revelam imprescindíveis para apoiar no atendimento aos 
pacientes, através dos profissionais de saúde e a eficiência operacional do hospital. Esses recursos são vitais para 
mitigar o risco de infecções hospitalares, uma vez que garantem uma higiene adequada nos ambientes de cuidado. 
Além disso, ao disponibilizar materiais descartáveis para a alimentação do paciente, contribuímos significativamente 
para a prevenção da contaminação cruzada e redução do risco de infecções hospitalares. 

A higienização das mãos, facilitada por esses recursos, desempenha um papel crucial na interrupção da transmissão 
de patógenos entre os pacientes e os profissionais de saúde, garantindo um ambiente mais seguro para a recuperação 
dos pacientes. 

Assegurar a disponibilidade destes insumos não apenas está em conformidade com as normas sanitárias vigentes, 
mas também é fundamental para preservar a saúde e segurança dos pacientes e dos profissionais de saúde. Em 
resumo, a aquisição desses materiais é essencial para apoiar as medidas necessárias para manter um ambiente 
hospitalar seguro, higiênico e propício para a recuperação dos pacientes atendidos.
 

 

Local de execução: Avenida Miguel Varlez, 980 - Jardim Primavera - Caraguatatuba - São Paulo - CEP 11.660-650

Observações:

N/A
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METAS A SEREM ATINGIDAS

Metas Qualitativas:

 

Descrição da 
Meta:

Aumentar de 82% para 90% o índice de satisfação bom-ótimo dos pacientes SUS atendidos na
unidade em relação a limpeza dos quartos, com a aplicação média de 680 pesquisas/mês por 2
meses.

Ações para 
Alcance:

A unidade manterá a limpeza adequada dos quartos, assegurando os padrões de higiene e
qualidade no hospital. Para isso, é fundamental garantir a disponibilidade de produtos de higiene
e limpeza, além de colaboradores treinados que apoiem nessa tarefa. Além disso, durante a
estadia dos pacientes, a unidade aplicará uma pesquisa de satisfação, abordando questões
relacionadas à qualidade da limpeza, para garantir que as necessidades dos pacientes sejam
atendidas de forma eficaz.

Situação Atual:
Nos últimos 6 meses a média de satisfação dos pacientes SUS em relação a limpeza dos
quartos foi de 82%.

Situação 
Pretendida:

Aumentar de 82% para 90% o índice de satisfação bom-ótimo dos pacientes SUS atendidos na
unidade em relação a limpeza dos quartos, com a aplicação média de 680 pesquisas/mês por 2
meses.

Indicador de 
Resultado:

Percentual de Satisfação do Usuário

Fórmula de 
Cálculo do 
Indicador:

Número de avaliações bom-ótimo no período/ Número de avaliações bom-ótimo no período
anterior X 100.

Fonte do 
Indicador:

Relatório de Pesquisa de Satisfação dos usuários

 

 

 

Metas Quantitativas:

 

Descrição da 
Meta:

Manter a taxa de ocupação SUS na clínica médica que possui um total de 30 leitos SUS em
100% por um período de 2 meses.

Ações para 
Alcance:

Realizar a manutenção de altos padrões de higiene, permitindo que os pacientes tenham uma
recuperação mais rápida e segura. Isso, por sua vez, contribui para um aumento na rotatividade
dos leitos, uma vez que leitos limpos e bem mantidos estão mais propensos a serem ocupados
por novos pacientes. Assim, a limpeza não apenas melhora a experiência do paciente, mas
também impacta positivamente a taxa de ocupação da unidade.
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Situação Atual:
A média do último quadrimestre de 2024 é de 100% na clínica médica em relação a taxa de
ocupação.

Situação 
Pretendida:

Manter a taxa de ocupação SUS na clínica médica que possui um total de 30 leitos SUS em
100% por um período de 2 meses.

Indicador de 
Resultado:

Taxa de ocupação SUS na clínica médica

Fórmula de 
Cálculo do 
Indicador:

(Total de Pacientes Dia na Clínica Médica / Total de Leitos Operacionais na Clínica Médica) ×
100

Fonte do 
Indicador:

DATASUS e Hospitale

 

 

ETAPAS OU FASES DE EXECUÇÃO

Ordem Etapa
Duração da

execução (em
dias)

Descrição

1
Cotação dos Insumos de
Higienização e Materiais
Descartáveis.

10

Bobina de sacos plástico para guarda de alimentos, talheres
descartáveis, copos descartáveis, embalagens de marmitex,
papel higiênico, papel toalha, saco de lixo, saco de lixo para
resíduos infectantes e saco hamper, alcool gel e panos de
limpeza.

2
Aquisição de Insumos de
Higienização e Materiais
Descartáveis.

30

Bobina de sacos plástico para guarda de alimentos, talheres
descartáveis, copos descartáveis, embalagens de marmitex,
papel higiênico, papel toalha, saco de lixo, saco de lixo para
resíduos infectantes e saco hamper, alcool gel e panos de
limpeza.

PLANO DE APLICAÇÃO DE RECURSOS FINANCEIROS

 

Ordem Tipo Objeto Item Especificação Proponente % Concedente %

1
Custeio -
Material de
consumo

Aquisição de
Material de
Consumo

Aquisição de
Materiais
Descartaveis

0,00 0,00% 35.403,96 35,40%

2
Custeio -
Material de
consumo

Aquisição de
Material de
Consumo

Aquisição de
Insumos de
Higienização

0,00 0,00% 64.596,04 64,60%

Total: R$ 0,00 0,00% R$ 100.000,00 100,00%

 

1. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
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Nº Parcela Valor Parcela Proponente % Concedente % Total deDesembolso

1 R$ 100.000,00 R$ 0,00 0,00 R$ 100.000,00 100,00 R$ 100.000,00

2. PREVISÃO DE EXECUÇÃO

Início: A partir da data de assinatura do Ajuste:

Término: Vigência do Ajuste

3. RESPONSÁVEIS PELA ELABORAÇÃO DESTE PLANO

CPF Nome RG Cargo E-mail

403.661.648-05
Leticia Cristina
Gomide Santos

46152068-0 Supervisão leticia.santos@ipmmi.org.br

ASSINATURAS DIGITAIS

Documento assinado digitalmente pela(s) pessoa(s) abaixo, conforme Decreto Federal 8.539 de 08/10/2015.
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